POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Para los efectos de la presente politica, se definen previamente los siguientes
conceptos y definiciones:

TITULAR DE LA INFORMACION: es la persona natural o juridica a quien se refiere Ia
informacidén que reposa en un banco de datos, que ha suministrado lioremente a
FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SASy autorizado su consulta, reporte o utilizaciéon por
parte de esta para Entidades Promotoras de Salud o por terceros.

FUENTE DE LA INFORMACION: La fuente de informacion es FOTOTERAPIA BOJANINI
LOPEZ SAS que recibe o conoce datos personales de los titulares de la informacion,
en virtud de la prestacion de servicios médicos o tfratamientos, que en razdn de
autorizacién legal o convencional, suministra esos datos a un operador o
responsable de la informacidon, que podrd ser la EPS a la cual el paciente estd
vinculado.

OPERADOR DE LA INFORMACION: Es la persona, entidad u organizaciéon que recibe
de la fuente datos personales sobre varios titulares de la informacion, los administra
y los pone en conocimiento de los usuarios bajos los parametros de la ley. En
relacion con los pacientes TITULARES DE LA INFORMACION, el OPERADOR DE LA
INFORMACION ser3 la correspondiente EPS.

USUARIO DE LA INFORMACION: Es la persona natural o juridica que pueda acceder
a informacién personal de uno o varios titulares de la informacién suministrada por
el operador o por la fuente, o directamente por el titular de la informacidén. Para
los efectos de la informacion relacionada con los pacientes la EPS o las
Autoridades de vigilancia del sector serdn usuarios de la informacion.

Definidos los anteriores conceptos, la politica de privacidad y manejo de datos es
la siguiente:

En ejercicio de su objeto social, FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS actuando como
ENCARGADO DE LA INFORMACION podrd realizar la recoleccidn, uso y tfratamiento
de datos personales y sensibles de sus pacientes, Empleados, Proveedores, y en
general de cualquier tercero que tenga relaciéon o utilice los servicios prestados por
bajo cualguier modalidad, quienes para efectos del presente documento serdn
denominados como LOS TITULARES DE LA INFORMACION.

FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS, como encargado del tratamiento de los datos
personales hard su mejor esfuerzo profesional por mantener bajo adecuados
estdndares de calidad de proteccién y seguridad de la informaciéon, todos los
Datos que reciba. Asi mismo, propenderd por garantizar que la informacion
recolectada se mantenga en dispositivos y bajo mecanismos idoneos que
garanticen la seguridad, integralidad, acceso y confidencialidad de los Datos.



1. USO Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y SENSIBLES.

1.1. Los Datos Personales y Sensibles recolectados, dentro de los cuales podrdn
encontrarse informaciéon de la historia clinica tienen como finalidad informar
a LOS USUARIOS DE LA INFORMACION sobre novedades, servicios prestados
realizar actividades de archivo, actualizaciéon, almacenamiento vy
procesamiento de informaciéon, directamente o a través de terceros con
quienes se contrate para tal efecto; promocionar y mercadear productos y
servicios propios y/o de terceros.

1.2. FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS no verifica, ni asume la obligacion de
verificar la identidad de quien suministra su informacién personal, como
tampoco la vigencia, suficiencia y autenticidad de los Datos que éste
proporcione sobre si mismo, por tanto, se excluye de cualquier
responsabilidad por los danos y perjuicios de cualquier naturaleza que
pudieran generarse por la falta de veracidad, vigencia, suficiencia o
autenticidad de la informacién. Esto incluye los danos y perjuicios que
puedan generarse por suplantacion de la identidad de un tercero.

1.3. La presente Politica de Privacidad aplica para cualquier registro de Datos
Personales y Sensibles realizado en forma presencial, telefonica y/o virtual
por LOS TITULARES DE LA INFORMACION o USUARIOS, para la vinculacion a
cualquier servicio prestado por FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS.

1.4. Los Datos suministrados, podrdn ser usados, procesados, transferidos y/o
transmitidos, a nivel nacional e internacional, incluso con terceros ubicados
en paises que no proporcionen similares niveles de proteccidén que para que
estos se incorporen en distintos archivos, bases de datos y/o medios
conocidos o por conocerse.

1.5. El acceso de LOS USUARIOS a sus Datos Personales y Sensibles objeto de
tratamiento, es gratuito.

2. DERECHOS DE LOS USUARIOS.

Los derechos de LOS USUARIOS a que hace referencia el presente documento,
estdn contenidos en la Ley 1581 de 2012, y en el Decreto 1377 del 27 de junio de
2013.

LOS USUARIOS podrdan en cualquier momento, acceder a los datos conservados
por FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS y a los detalles del tratamiento de los
mismos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o estar incompletos, y a
cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades
senaladas en esta Politica de Privacidad, cuando estén siendo utilizados para
finalidades no autorizadas, o bien, oponerse simplemente al fratamiento de los
mismos. La enfrega de esta informacion es de cardcter facultativa.


http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1581_2012.html
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53646
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=53646

Para el ejercicio de estos derechos, LOS USUARIOS deberdn sujetarse a las
siguientes reglas:

e Para presentar sus consultas, reclamos, o solicitar la supresidn o revocacion
de la autorizacion, por escrito enviando la comunicacion a la Calle 125 No
19- 89 oficina 404 de la ciudad de Bogotd, o al correo electronico
fototerapiabl125@hotmail.com las cuales deberdn ir dirigidas al Area de
Servicio al Cliente de FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS

e De manera personal, deberd presentarse EL USUARIO en la Calle 125 No 19-
89 oficina 404 de la ciudad de Bogotd

e Las respuestas a las solicitudes presentadas, se dardn en el término de diez
(10) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de su recepcion. En caso
de no estar conforme con la respuesta, EL USUARIO podrd enviar las pruebas
o documentos correspondientes que sustenten la misma.

| 3. VIGENCIA.

FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS usard, tratard y almacenard los datos personales
y sensibles recolectados de manera indefinida, y es este el alcance de la
autorizacion que otorgan LOS USUARIOS.

4. MODIFICACIONES.

Sin perjuicio de los derechos constitucionales y las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables, en especial las contenidas en la Ley 1581 de 2012, y el
Decreto 1377 de 2013, FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS podrd modificar en
cualguier momento su politica de uso y tratamiento de informacién personal,
privacidad y confidencialidad de la informacién existente en sus bases de datos.
Tales modificaciones serdn informadas a LOS USUARIOS a través de la pdgina de
internet www.fototeraspia.net y a través de cualquier otro mecanismo de difusiéon
dirigida o masiva no dirigida.

5. PROPIEDAD INTELECTUAL.

Las bases de datos, o los distintos tipos de repositorios electronicos, son creaciones
intelectuales sujetas a la proteccion del Derecho de Autor de FOTOTERAPIA
BOJANINI LOPEZ SAS quien es el titular de las bases de datos que utiliza, para lo cual
se sujeta plenamente a las normas sobre proteccion de Datos Personales y Habeas
Data contenidas en la Ley 1581 de 2012, y el Decreto 1377 del 27 de junio de 2013.
En consecuencia, como titular de derechos sobre la base de datos, es el Unico que
tiene la facultad para autorizar el uso, reproduccién o disposicidon de la misma a
terceros.


mailto:fototerapiabl125@hotmail.com

6. ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS.

FOTOTERAPIA BOJANINI LOPEZ SAS sociedad con domicilio en la Calle 127 Bis No
19 -25 consultorio 302 teléfonos: 6013003303 - 6017552873



AUTORIZACION PARTICULAR PARA CONSULTA, REPORTE Y USO DE DATOS
PERSONALES DE PACIENTES ATENDIDOS EN FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS

Yo (PACIENTE) , mayor de edad,
identificado con (C.C./C.E./Pasaporte) , de
nacionalidad , actuando en nombre propio o en representacion
de (en caso de ser menor de edad o

acudiente), declaro que la informacién suministrada por mi es veridica y doy mi
consentimiento expreso, previo e informado a FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS,
para:

1) Recolectar, almacenar, consultar, usar, procesar, reportar, suprimir o transferir en
cualquier tiempo, a cualguier base de datos manejada por un operador o
responsable del tratamiento de datos personales o sensibles, y en particular por la
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD a la que me encuentro dfiliado o las enfidades
de controly vigilancia del sector salud a nivel nacional o local, toda la informacién
relevante para conocer mi historia clinica, tratamientos realizados y consultas
médicas en FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS.

2) Reportar a cualquier base de datos manejada por un operador o responsable de
datos, fratados o sin tratar, y en particular a la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD a
la que me encuentro afiliado como responsable del fratamiento de datos, o las
enfidades de control y vigilancia del sector salud a nivel nacional o local, la
informacion que sea requerida a FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS como
encargado de fratamiento de datos personales. El reporte de la mencionada
informacion tendrd como finalidad la contenida en la Politica de Proteccion de
datos del responsable del tratamiento, es decir, la ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD
a la que me encuentro dfiliado.

3) Utilizar la informacién adquirida para precisar, analizar y optimizar los servicios
existentes y futuros de FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS; realizar actividades de
archivo, actualizaciéon, almacenamiento y procesamiento de informacion, sea por
medio de la EPS a la que me encuentro dfilicdo o empresa de medicina
prepagada.

INFORMACION SOBRE SUS DERECHOS COMO TITULAR DE LA INFORMACION.

Para conocer sobre los derechos que le asisten, las formas para ejercerlos y las
finalidades vy tipos de tratamiento a los que sus datos personales serdn sometidos, lo
invitamos a consultar la Politica de Tratamiento de la Informacién de la EPS a la que
se encuentre adscrito, disponible en la pdgina web de la misma y la de FOTOTERAPIA
BOJANINI Y LOPEZ SAS, EN LA PAGINA WEB www.fototerapia.net, como encargado del
tratamiento de datos, la cual manifiesto conocer. Para este efecto y, para dar
cumplimiento a la Ley 1581 de 2012 y al Decreto 1377 de 2013, sobre Proteccion de
Datos Personales, se le informa que usted tendrd derecho en cualquier momento a
acceder a sus datos personales, a que estos sean rectificados, modificados o a



http://www.fototerapia.net/

denegar su utilizacién, dirigiendo una comunicacion escrita al correo electronico o a
la direccion fisica que indica la politica mencionada.

Como constancia de autorizacion y de haber sido suficientemente informado del

contenido y alcance de esta autorizacion se firma a los dias del mes de
de
Nombre: Identificacion:
Firma: Direccién:
Teléfono:

e-mail:




FOTOTERAPIA BOJANINI'Y LOPEZ S.A.S.
CALLE 125 No 19 - 89 OFI 404
TEL 6372151 - 6372184 — 03 3102903463
NIT 800236964-0

BOGOTA, SEPTIEMBRE 7 DE 2016

DOCTOR

JUAN JOSE ZAMORA FERNANDEZ
GERENCIA DE SALUD
REPRESENTANTE LEGAL (S)

EPS FAMISANAR LTDA

CIUDAD

REF: POLITICA DE PRIVACIDAD.

En respuesta a su comunicado del 23 de agosto de 2016, como representante legal de
FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS, NIT 800 236 964-0, me permito enviarle
nuestra POLITICA DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES,
solicitada por ustedes

Atentamente

Dra Angela Susana Lopez

Representante Legal



RESPETADOS PACIENTES

Amablemente les solicitamos TRAER SIEMPRE EL
CARNET CON LA FOTO.

Este CARNET lo identifica como paciente nuestro, y
es para facilitarle su ingreso al edificio

Agradecemos su colaboracion



INFORMACION DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES

De conformidad con la ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013,
IPS FOTOTERAPIA BOJANINI Y LOPEZ SAS se permite
informar:

Que en su condicidn de Institucion prestadora de servicios de salud
(I.P.S.) para el tratamiento con fototerapia, cuenta con bases de
datos personales obtenidos por obligacion legal en la relacién
médico — paciente, y otros datos recogidos con ocasion de las
relaciones contractuales y precontractuales como parte del giro
ordinario de su actividad. Dicha informacion es tratada con la
exclusiva finalidad de cumplir con su objeto social de conformidad
con la ley y de adelantar distintos proceso internos como prestacion
de servicios médicos, administracion de recursos humanos,
facturacion y cartera, entre otros.

Que en tal virtud, y para los casos establecidos por la ley, requiere
contar con su autorizacion para continuar con la actividad de
tratamiento de la informacion personal por usted suministrada.Que
en los términos del Decreto 1377, dicha autorizacion se entendera
prestada, si dentro de los 30 dias habiles a esta comunicacion el
titular de la informacién no manifiesta lo contrario en forma
expresa, por escrito a la cuenta de correo electronico
fototerapiabl125 @hotmail.com, o servicio asistencial a la direccion
de la oficina Calle 125 No. 19-89 Oficina 404, o por via telefonica al
Cliente 6372151 linea de atencion al cliente. Que dicha autorizacion
se entendera sin perjuicio de que en cualquier momento el titular de
los datos pueda ejercer sus derechos a conocer, actualizar y rectificar
sus datos personales, de conformidad con la Constitucion, la Ley y
las politicas de Tratamiento de Datos Personales de
FOTOTERAPIA BOJANINI'Y LOPEZ SAS.



Las mencionadas politicas de tratamiento de datos personales estan
publicadas en la pagina web www.fototerapia.net.



